
Adiestramiento en Desarrollo de Agentes IA 
y Automatización Empresarial (18 horas Contacto)

Clases Nocturnas Comienzan: 10 de Junio de 2025.

De los Creadores del Social Media Coach, Digital Media Specialist, DIGITIZE
y AI BootCamp, Llega ahora Ai Specialist, la nueva Era de los Agentes IA...



¡Bienvenido a la
Nueva Era de los
Agentes IA!
La palabra “Agente” quizás te haga pensar en un
asesor de viajes o un espía británico, pero en el
mundo de la Inteligencia Artificial, tiene un
significado totalmente nuevo.

Los Agentes IA están transformando la forma en que
interactuamos con la tecnología, automatizamos
procesos y multiplicamos nuestra productividad.



Apps

Chat GPT
Operator

¿Qué es un
Agente IA?

Un Agente IA es un software que utiliza Inteligencia
Artificial para ejecutar tareas de manera autónoma,

basada en datos y reglas predefinidas. Pueden
interactuar con plataformas, hacer integraciones y

automatizar flujos de trabajo sin intervención
humana. Todos estos Agentes pueden ser creados

por diferentes Apps que aprenderemos en el curso.

que aprenderemos a 
usar en el curso:

En el 2025, los líderes empresariales más exitosos están automatizando tareas repetitivas y
operativas mediante Agentes IA Autónomos, liberando tiempo, reduciendo costos y mejorando la experiencia del cliente.



Desde el 2003, Luis Fernando Rivera Alameda
ha dirigido proyectos innovadores en mercadeo
digital, tecnología drone e inteligencia artificial
a través de su firma Anexo, colaborando con
empresas y marcas multinacionales.
Actualmente, lidera AI BootCamp y Puerto Rico
Drone Academy, dos iniciativas reconocidas a
nivel nacional por su impacto educativo.

¿Qué es el 
AI Specialist?
Un Adiestramiento Especializado en el Desarrollo
de Agentes IA y Automatización Empresarial

Este adiestramiento ha sido desarrollado por
dos pioneros de la industria digital en Puerto
Rico, con una trayectoria combinada de más de
tres décadas liderando la transformación
tecnológica de nuestras PYMES.

Pedro Juan Hernández, desde febrero de 2024,
eha ejecutado más de 30 eventos masivos bajo
el proyecto DIGITIZE, un programa de educación
digital del Departamento de Desarrollo
Económico y Comercio (DDEC-PR) que ha
capacitado a miles de profesionales y
comerciantes en el uso estratégico de
herramientas digitales y de IA.



OBJETIVOS CLAVES 
DEL CURSO 

1. Aplicar Soluciones IA de Forma Directa en tu
Trabajo o Negocio:
Aprende a usar herramientas intermedias de Inteligencia
Artificial que te ahorran horas de trabajo diario: automatiza
respuestas, genera contenido, organiza datos y toma
decisiones más rápidas y precisas.

2. Crear tu Propio Asistente Virtual Inteligente
Aprenderás paso-a-paso a diseñar y programar Agentes IA
Autónomos que trabajen 24/7 por ti: 
Responden dudas de clientes, coordinan citas, crean
reportes, gestionan tareas repetitivas e integran con las
principales plataformas. 

3. Desarrollar un Modelo de Negocio Real con IA:
En Puerto Rico hay más de 200,000 negocios, y todos
necesitan soluciones de IA. Aquí aprenderás cómo convertir
tu Agente en un servicio que puedas vender a empresas,
generar ingresos recurrentes y lanzar tu propio
emprendimiento en la economía del futuro.



Inscríbete en:

ai-specialist.net Ver Temas 
del Curso



Fundamentos y Blueprint IA

Clase 1
Martes 10 de Junio (6:00 PM - 9:00 PM)

La revolución de la inteligencia artificial ha llegado al corazón de las
operaciones empresariales, y los agentes IA son los nuevos protagonistas. En
esta clase, exploramos cómo estos agentes autónomos están transformando
la forma en que se trabaja, ejecutando tareas complejas que antes requerían
intervención humana.

Temas:

Qué es un agente IA: definición y evolución.
Impacto de los agentes IA en productividad y eficiencia.
Arquitectura de un sistema de agentes: inputs, procesamiento, outputs.
Diferencias clave entre RAG, embeddings y fine-tuning.
Introducción a herramientas clave: ChatGPT 4.5 Operator, Manus, Google
Agentspace.
Diseño estratégico de un Blueprint IA personalizado.
Auto-Examen de Diagnóstico Inicial: ¿Qué Agente IA Necesita tu Negocio?

Ejercicio práctico: Diseño inicial de tu agente
IA orientado a un reto real de tu negocio.



Ejercicio práctico: Carga de documentos reales
de tu empresa para entrenamiento del agente IA.

Entrenamiento con Datos Reales

Clase 2
Jueves 12 de Junio (6:00 PM - 9:00 PM)

Un agente es tan poderoso como los datos con los que lo
entrenamos. En esta clase, nos enfocamos en convertir información
dispersa en conocimiento estructurado que tu agente pueda utilizar
para responder, ejecutar y tomar decisiones.

Temas:

Concepto de Retrieval-Augmented Generation (RAG).
Cómo estructurar documentos internos como PDFs, FAQs y
manuales.
Construcción de datasets efectivos con datos empresariales.
Prompt Engineering intermedio: cómo hacer que tu agente
piense mejor.



Automatización con N8N y Make

Clase 3
Martes 17 de Junio (6:00 PM - 9:00 PM)

Los agentes IA no solo responden… también hacen. Esta clase se
centra en convertir a tu agente en un ejecutor inteligente, capaz de
realizar acciones automatizadas, orquestar tareas y conectarse con
tus herramientas digitales.

Temas:

Introducción a la automatización con N8N y Make.
Qué es un activador inteligente y cómo utilizarlo.
Creación de flujos de trabajo personalizados.
Integración con CRMs, plataformas de email y herramientas de
productividad.

Ejercicio práctico: Diseño de un flujo automatizado para
generación de leads, respuestas o tareas repetitivas.



Integración Multicanal

Clase 4
Jueves 19 de Junio (6:00 PM - 9:00 PM)

Un agente IA que no está conectado, es como un empleado que no
tiene email. Aprenderás a integrar tu agente en canales clave como
WhatsApp, sitios web y redes sociales para estar disponible donde
tus clientes te buscan.

Temas:

Conexión de agentes a WhatsApp, Messenger, Instagram, web y
CRMs.
Configuración de asistentes de voz y comandos hablados.
Herramientas de integración: Landbot, Dialogflow, ManyChat.
Métricas de desempeño y optimización continua.

Ejercicio práctico: Publicación del Agente IA
en un canal digital seleccionado.



Ejercicio práctico: Simulación en vivo del agente
IA, análisis de comportamiento y ajustes.

Pruebas, Optimización y Escalabilidad

Clase 5
Sábado 21 de Junio (9:00 AM - 12:00 PM)

Un agente en producción necesita supervisión, optimización y
visión estratégica. Esta clase se centra en cómo probar, mejorar e
identificar oportunidades de expansión y monetización de tu
agente IA.

Temas:

Estrategias de testing funcional.
Identificación de errores y mejoras continuas.
Indicadores clave de rendimiento (KPIs).
Escalabilidad: cómo multiplicar el impacto de tu agente IA.
Monetización y comercialización de soluciones IA.



Laboratorio Final y Entrega de Certificados

Clase 6
Sábado 21 de Junio (1:00 PM - 3:00 PM)

Esta es tu graduación. Presentarás tu agente funcional, recibirás
feedback experto y conocerás oportunidades reales para seguir
avanzando en tu transformación digital con IA.

Temas:

Integración y validación final del agente IA.
Presentación individual de cada proyecto.
Retroalimentación profesional.
Siguientes pasos: cómo convertir tu agente en producto,
servicio o ventaja competitiva.

Ejercicio práctico: Demostración en vivo ante
grupo y expertos invitados. Networking final.



¿Quiénes Dirigen 
este Adiestramiento?

Pedro Juan
Hernández Ramos

Luis Fernando
Rivera Alameda

Fundador de Digital Presencial. Estratega de
evolución digital con más de dos décadas de
experiencia en mercadeo digital, publicidad y
storytelling de marca.

Ha asesorado a cientos de negocios y marcas
en Puerto Rico, desarrollando campañas
impactantes con enfoque en datos, contenido y
automatización. Conductor de múltiples eventos
educativos del DDEC-PR.

Pionero en Marketing Digital y fundador de
Anexo. Ha educado a miles de empresarios
desde 2010 con sus programas Digital Media
BootCamp®, Social Media Coach® y la
Certificación Profesional Digital Media
Specialist®, además  fue seleccionado como uno
de los “40 Under 40” de Caribbean Business.

Fundador de Puerto Rico Drone Academy y
creador del AI BootCamp®, es uno de los líderes
más influyentes en la intersección de tecnología,
educación y negocios en Puerto Rico.

Obed Borrero

Obed Borrero es un reconocido experto y consultor en
tecnología y redes sociales, con amplia presencia en
medios de comunicación en Puerto Rico, Estados Unidos
y América Latina. Es conductor del segmento TecnoSOS
en Wapa TV y Wapa América, y del programa
TecnoMinutos, transmitido en 54 mercados de habla
hispana, además de colaborar con Univisión en
Washington y Nueva York.

Como presidente de Virtualizate.Net, lidera una empresa
especializada en asesoría tecnológica, mercadeo digital
y comunicación estratégica, apoyando a organizaciones
en la implementación de soluciones digitales
innovadoras a nivel local e internacional.

(Invitado Especial)



¿Qué obtienes al FINALIZAR?

Tu Propio Agente IA
Funcional y Listo para

Implementar

Certificado
profesional AI

Specialist (18 horas
contacto)

Acceso a Recursos
Exclusivos, Plantillas

y Scripts IA

Comunidad Privada
para Apoyo y
Networking



Ejemplos Reales
de Aplicación:

Agente de Análisis de Datos: Extrae
KPI’s y genera reportes en segundos.

Asistente de Programación de
Tareas: Administra agendas, tareas y
reuniones.

Agente de Marketing Digital:
Segmenta, automatiza y optimiza
campañas en redes y Google Ads.

Agente de Atención al Cliente: Responde
24/7, escala consultas y mejora la
satisfacción.

Agente de Ventas: Identifica prospectos,
automatiza seguimientos, agenda citas.

Agente de Recursos Humanos: Filtra
candidatos, organiza entrevistas y
automatiza onboarding.



¡Inscríbete hoy!
Fecha de Inicio:
10 de Junio de 2025.

Duración Total: 
(18) horas contacto.

Fechas:
10 al 21 de junio de
2025.

Modalidad: 
4 clases virtuales +
1 laboratorio
presencial en San
Juan, P.R.

Horario Zoom:
Martes y jueves de
6:00 PM - 9:00 PM.

Costo Total:
$997.00 | Plan de
pago disponible

Depósito inicial:
$250 - $150 = $100
Pago 2: $400.00
Pago 3: $400.00

Horario Presencial:
Sábado 21 de junio
de 9:00 AM - 3:00
PM

www.ai-specialist.net 787-531-4283 info@anexo.ai


